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Política de Calidad
de Plásticos Arralonso, S.L.

La Dirección de ff,ÁSffCO§ ARRATON§O SJ,, dedioada a la gnstion, fiatamiento
y valorización de residuos plásticos, específicamente PVC, establece la presente Política
de Calidad como marco de referencia para el desarrollo de sus actividades y como
compromixl firrne con la mejora c<rntinua de su sistema de gestién conforirre a la Norma
UNE-EN ISO 9001:2015.

Nuestro objetivo principal es garantizar productos valorizados de PVC que cumplan los
requisitos técnicos, legales y de calidadnecesarios para alcanzar el fin de la condicién de
residuo, asegurando la satisfacción de nuestros clientes y el cumplimiento de las
expectativas de las partes interesadas.

Para ello, la Dirección se compromete a:

o Cumplir con todos los requisitos legales y reglamentarios aplicables a la gestión
de residuos, valorización de PVC y fin de la condición de ¡esiduo, así como eon
otros requisitos suscritos voluntariamente.

o Garantizar la trazabilidad, control y homogeneidad del PVC valorizado,
asegurando que elmaterialre.sultante cumple col las especificaciones técnicas, de
calidad y seguridad exigidas para su uso como materia prima secundaria.

o Implantar, mantener y mejorar de forma continua un Sistema de Gestión de la
Calidad basado en la norlua ISO 9001, orientado a la prevención de no
conformidades, la reducción de riesgos y la mejora de los procesos.

o Asegurar la competencia, formación y concienciación del personal, promoviendo
la eultura de calidad y el eonoeimiento de los requisitos asi¡ciados el fin de la
condición de residuo.

o Mantener una comunicación eficaz con clientes, proveedores, administraciones y
otras partes interesadas, garantieando la transparencia y la confianza en nuesffos
procesos y productos.

o Mantener y fortalecer 1a confianza de nuestros clientes durante el tratamiento de
los residuos, tal como 1o ha¡ hecho desde la creación de esta firma Contamos con
un conjunto de clientes selectos que valoran nuestra dedicación a la calidad.

o Establecer y revisar periódicamente objetivos de calidad medibles, alineados con
esta política y con la estrategia de la flrlpresÍr;

o Evaluar y controlar a los proveedores y gestores extemos, asegurando que los
residuos de entr¿da €umpl€n los requisitos necesarios p&ra su eoff€cta
valorización.

Esta Política de Calidad es comunicada, entendida y aplicada en todos los niveles de la
organización y se encuenffa a disposicién del público y de las partes interesadas. t¿
Dirección se compromete a revisarla periódicamente para aregurur su adecuación,
vigencia y coherencia con el contexto de la organizacíón.
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